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Circolare n. 76 a.s. 2026/27
Agli studenti classi [A e [TA ITT
Agli studenti classi IA IB IIA IIB Liceo artistico
Ai Docenti
Alle famiglie delle classi interessate
DSGA
Albo/Sito

Oggetto: AscoltaMI — Riapertura servizio gratuito di sostegno psicologico su Piattaforma Unica A.S.
2026/27 (Nota MIM n. 0004705 del 13/10/2026).

Con la presente si informa che il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha riaperto il servizio
“AscoltaMI” (D.M. 56/2026 e 63/2026 — Protocollo MIM/CNOP 19/03/2024). 11 servizio offre un
supporto psicologico gratuito in videoconferenza su Piattaforma Unica, con psicologi accreditati, per
un massimo di 5 incontri (primo di 70 min, successivi di 60 min), fruibili una sola volta nell’anno
scolastico. Modalita e tempi:

e Dal 15/10/2026: richiesta voucher a cura dei genitori (o studente maggiorenne) su Piattaforma
Unica — sezione “Agevolazioni” (serve accettazione privacy e consenso informato).
Assegnazione in ordine cronologico fino ad esaurimento fondi USR.

e Dal 28/10/2026 al 31/08/2027: svolgimento incontri. Scelta dello psicologo regionale entro 30 gg
dall’assegnazione, pena decadenza. Lo psicologo propone il primo incontro entro 10 gg; in caso
contrario rimozione automatica e nuova scelta entro 15 gg.

e Profilazione studente: necessaria su Unica tramite CIE/SPID (anche minorenni)/CNS/eIDAS o
credenziali Unica abilitate dalla Segreteria su SIDI (ANS — Funzioni per Unica — Abilitazione
studente).

e Gestione: proposta con 5 gg preavviso, conferma genitori entro 72h, disdetta studente entro 24h.
Incontro valido se psicologo connesso e studente assente dopo 15 min.

e Info: Unica — Home — Strumenti — Welfare e comunita — AscoltaMI.

Si allega la Nota MIM in oggetto.
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